COMUNE DI MATERA

BUONI SPESA
VADEMECUM PROCEDURA




EROGAZIONE DEI BUONI SPESA
COMUNE DI MATERA
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L’UTENTE INVIA LA DOMANDA

L’ASSISTENTE SOCIALE RICEVE
DOMANDA, INSERISCE IN
PIATTAFORMA E VALIDA

L'UTENTE RICEVE UN SMS E UNA
EMAIL CON IL CODICE BUONO SPESA

L’ASSISTENTE SOCIALE :
INVIA ALUENTE PARTNER ~ @:eooeeeeeeensd
GLI ELENCHI DEI PIN

L’ ENTE PARTNER DEL COMUNE CHIAMA
L'UTENTE PER INDICAZIONI SU DOVE
SPENDERE IL BUONO

IL BENEFICIARIO FA LA SPESA

IL SUPERMERCATO TRASMETTE
ALLENTE PARTNER DEL COMUNE
GLI SCONTRINI = ceeercerecnnrnnennrencnesencaenacncanens >

L'ENTE PARTNER RENDICONTA GLI
SCONTRINI DI CIASCUN BUONO SPESA
IN PIATTAFORMA E INVIA NOTA DI
PAGAMENTO AL COMUNE



